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Mitsubishi Electric LES
bedeutet geballtes Fachwissen
fur gemeinsamen Erfolg:
Zuhoren und verstehen.

Intelligente Produkte entwickeln.

Kompetent beraten. Trends
erkennen. Zukunft gestalten.

Aus Wissen Losungen machen.

Knowledge at work.

»Wer im Bereich Warmepumpen professionell arbeiten will, muss sich
stetig weiterbilden — unsere Branche entwickelt sich rasant. Ein aktuelles
Beispiel: Die Anforderungen an den Kalteschein haben sich gedndert —
bestehende Zertifikate bleiben gultig, missen aber aufgefrischt werden.
Mit unseren Schulungen erledigen Sie das schnell und unkompliziert!«

Eva-Maria Raschke // Schulungsmanagerin Training & Education




Den Warmepumpen gehort
die Zukunft — seien Sie bereit!

// Training aktuell

Im Fokus: Die neue A1-Zertifizierung

NEU: MELSmart — unsere neue E-Learning-Plattform
Praktische Installationsfilme auf unserem YouTube-Kanal
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In besten Handen — unser Expertenteam

// Techniktraining
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NEU: Grundlagen Ecodan Warmepumpen
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Grundlagen Hydraulik in Warmepumpensystemen

Grundlagen Luft/Luft-Warmepumpen
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Planung, Auslegung und Dimensionierung von Ecodan Warmepumpen
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Training aktuell

Fokus: Die neue A1-Zertifizierung —
hr Schlussel fur Zukunftssicherheit
nd Fachkompetenz
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Bdem 12. Marz 2029 durfen ausschlielich Fachkrafte mit A1-Zertifikat an Kalteanlagen arbeiten —
estehende Kategorie-I-Zertifikate verlieren inre Giiltigkeit. Warum diese Anderung so wichtig ist?

i€ neuen Zertifikate umfassen alle sicherheitsrelevanten Kenntnisse fUr den fachgerechten Umgang
it modernen Kaltemitteln. Ihre Vorteile:

Rechtssicherheit: Schitzen Sie sich vor Einschrankungen und Haftungsrisiken —
Versicherungen fordern den Nachweis aktueller Qualifikationen.

Betriebssicherheit: Brennbare Kéaltemittel erfordern spezialisiertes Fachwissen

zur Minimierung von Zundgefahren.

Effizienz: Mit dem Upgrade erganzen Sie die jahrlichen Unterweisungen nach BetrSichV §12.
Sie haben sowohl weniger Aufwand als auch mehr Planungssicherheit.
Zukunftsorientierung: Die A1-Zertifizierung ist kiinftig Pflicht fur s@mtliche Arbeiten an Kalte-,
Klima- und Warmepumpenanlagen — unverzichtbar im stark wachsenden Warmepumpenmarkt.

iN frihzeitiges Upgrade mit Mitsubishi Electric ist strategisch sinnvoll: Sichern Sie sich volle Hand-
»Warten Sie nicht bis 2029 — der Kalteschein ist
heute die Basisqualifikation fur erfolgreiche
Unternehmen.«

ngsfahigkeit und vermeiden Sie Engpasse kurz vor Fristablauf. Bringen Sie Ihr Fachwissen gemein-
m mit uns auf den neuesten Stand und positionieren Sie sich als kompetenter Partner flir moderne,
@chhaltige Technologien.

Henry Auerbach // Staatl. gepr. HLK-Techniker,

N . _ e . :
Sachsische SHK Beratungs. und Vertrebsgeselischaft mbH andeln Sie jetzt - Ihre Qualifikation bestimmt Ihre Zukunft!
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@ zum Inhalt

Training aktuell

MELSmart

lexibel lernen mit MELSmart -
nserer neuen E-Learning-Plattform

eiterbildung sollte in lhren Arbeitsalltag passen, nicht umgekehrt. Deshalb haben wir MELSmart
twickelt — eine benutzerfreundliche Online-Lernplattform, die Innen maximale Flexibilitat bietet.

iIschen zwei Terminen, abends zu Hause oder unterwegs beim Kunden: Mit MELSmart lernen Sie,
nn und wo Sie wollen. Die Plattform funktioniert auf allen Geraten — Computer, Tablet und Smart-
one. Interaktive Module und praxisnahe Beispiele fuUhren Sie Schritt fir Schritt durch die Inhalte.
derzeit pausieren, spater weitermachen, ganz nach Ihrem Tempo.

ELSmart ist immer verfUgbar und bringt Ihnen das Fachwissen direkt dorthin, wo Sie es brauchen.
ektive Weiterbildung fur Ihr Team ohne Reisekosten und Terminzwang!

geht’s: Einfach auf unserer Homepage unter ,myLES* registrieren und ein Kundenkonto anlegen.
ch der Freigabe durch Mitsubishi Electric erhalten Sie Zugriff auf alle Inhalte. Unter ,E-Learning*
den Sie dann MELSmart mit den ersten E-Learnings.

Auf leslink.info/jetrcs
anmelden oder
Konto erstellen
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@ zum Inhalt

Praktische Installationsfilme
auf unserem YouTube-Kanal @

Die richtige Antwort zur richtigen Zeit: Unsere Installationsvideos zeigen in Ubersichtlichen Schritt-fGr-
Schritt-Anleitungen alles Wichtige rund um unser Ecodan System — kompakt und leicht verstandlich.

Mobil abrufbar Uber Smartphone oder Tablet sind sie der perfekte Begleiter fur unterwegs und eine
wertvolle Erganzung zu unseren Trainingsseminaren und Installationsanleitungen.

Unser Tipp: Abonnieren Sie am besten unseren YouTube-Kanal —
dann verpassen Sie keinen der stindig erweiterten Inhalte.
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Training aktuell

Fachwissen und Details:
einfach erklart.

leslink.info/5z4syn


https://leslink.info/5z4syn

i vielen Orten deutschlandweit — moglichst in Ihrer Nahe.

Schulungszentren:

1. Hamburg
Mitsubishi Electric Trainingscenter
Borsteler Bogen 27 A

° 22453 Hamburg

2. Ratingen
o Mitsubishi Electric Trainingscenter
Mitsubishi-Electric-Platz 1

LJ 40882 Ratingen

e

3. Stuttgart
-~ Mitsubishi Electric Trainingscenter
Campus Fasanenhof
e SchelmenwasenstraBe 20

e 70567 Stuttgart

A

Optimale Lernbedingungen —
offline wie online

Um das Maximum aus einem Training mitzunehmen, ist eine passende Lernumgebung ausschlag-
gebend. Deshalb finden unsere Présenztrainings in unseren Schulungszentren in Ratingen,
Stuttgart und Hamburg statt. An anderen Seminarorten nutzen wir ausgewahlte Tagungshotels,
zu denen unsere Trainer das gesamte technische Equipment mitbringen. Zusétzlich bieten wir die
Maoglichkeit, viele Trainings auch online durchzuflihren — flexibel, praxisnah und genau auf lhre
Anforderungen zugeschnitten.

_'

Training aktuell

ler finden lhre Prasenztrainings statt

Tagungshotels:

4. Potsdam
Seminaris SeeHotel
An der Pirschheide 40
14471 Potsdam

5. Leipzig

H, Hotel
SchongauerstraBe 39
04329 Leipzig

6. Heusenstamm
Mein Schlosshotel
Frankfurter StraBe 9
63150 Heusenstamm

7. Herzogenaurach
Hotel HerzogsPark
BeethovenstraBe 6
91074 Herzogenaurach

8. OberschleiBheim
Hotel-Kompetenz-Zentrum
SonnenstraBe 19

85764 OberschleiBheim
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Training aktuell

pesten Handen — unser Expertenteam

en fallt leicht und macht Spal3, wenn der Unterricht stimmt. Daflr sorgen unsere erfahrenen
er. Ganz egal, ob sie aus dem eigenen Haus kommen und die technischen Trainingseinheiten
hfthren oder ob sie praxiserfahrene Gasttrainer flr unsere Erfolgs- und Zertifizierungstrainings

. Alle vermitteln inr Fachwissen verstandlich, anschaulich und mit Leidenschaft. Flr packende
INgs, aus denen Sie oder Inre Mitarbeiter wertvolles Wissen fur den Arbeitsalltag mitnehmen.

bishi Electric !
ungsteam -
rainer:

Eva-Maria Raschke Nicolas Tournay Dipl.-Ing. (FH) Stefan Poetzel
Schulungsmanagerin Marketing Coordinator Oliver Heimann Experte
Training & Education Training & Education Senior-Experte Training & Education

Training & Education

A Y P

Karl Kroll Steffen Bauknecht Shahab Keshawarz Simon Rink

Segment Marketing Verkaufsleiter Product Manager Product Manager

Manager Heating Heiztechnik Kaltwassersétze / Warmepumpe
GroBwarmepumpen

e Gasttrainer:

{
Py

Henry Auerbach Dipl.-Ing. Stefan Grassmann Thorsten Moortz

Staatl. gepr. HLK- Karsten Beermann Zertifizierter Trainer Strategie- und Marketing-
Techniker, Sachsische Geschaéftsfiihrer Simonis | ServiceKultur® Experte fiir die Kommuni-
SHK Beratungs- und IKKE gGmbH kation in der Baubranche

Vertriebsgesellschaft mbH



Techniktraining

! @ zum Inhalt

Techniktrainings mit Sofort-Nutzen

Die Anforderungen steigen — lhre Kompetenz auch! Unser Schulungsprogramm halt

»Die Schulung war richtig gut aufgebaut — kein Theorie-
ballast, sondern genau das, was man im Alltag braucht.
Durch die praxisnahen Inhalte festigt man das eigene
Kénnen und gewinnt noch mehr Sicherheit im Umgang
mit den Anlagen.«

Schritt und bereitet Sie optimal auf lhren Arbeitsalltag vor. Sie erhalten genau das,
was zahlt: fundiertes Wissen, die richtigen Tools und das Selbstvertrauen, um unsere
Systeme souveran zu nutzen und jede Aufgabe erfolgreich zu bewaltigen.

Christian Kiihn // Kiihn Heizung Sanitar Versorgungstechnik GmbH

T L
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zur Onlineanmeldung »

NEU: Grundlagen

@ zum Inhalt

Ecodan Warmepumpen

Um Ihnen den Einstieg in die Ecodan Warmepumpen so leicht wie moglich zu machen, bieten
wir Ihnen die Schulung an, um Anlagen einfach zu installieren und einzustellen. Dieser Kurs be-
schaftigt sich mit kleinen, einfachen Systemen im EFH-Bereich mit und ohne Trinkwarmwasser-
speicherung/-erwarmung. Das hier gewonnene Wissen kdnnen Sie im Trainingsmodul A aus

dem Kompakttraining Ecodan weiter ausbauen.

Wer sollte teilnehmen?

Mitarbeiter aus den Bereichen Montage, Service

und Wartung, die sich mit Luft/Wasser-Warmepumpen
beschaftigen.

Was ist das Highlight?
Einstellung der FTC7-Regelung am Demoregler und
Inbetriebnahme einer Warmepumpe unter Anleitung.

Voraussetzung
Interesse an dem Thema Luft/Wasser-Warmepumpe,
fundierte Kenntnisse im Bereich Split-Klimatisierung

Welches Trainingswissen wird vermittelt?

¢ Richtlinien, Normen und Gesetze zur Warmepumpe
sowie Trinkwasserverordnung

e Systemuberblick: Bauarten, Leistung, Invertertechnologien
(Power Inverter, Zubadan)

e Hydraulikkonzepte, Betriebsweisen und Regelungstechnik
(FTC7, DIP-Schalter, Ein-/Ausgénge)

e Umgang mit Kaltemitteln: R290-Schutzzonen (Monoblock),
R32-Fullmengenbegrenzung

e Inbetriebnahme, Service, Fehlerdiagnose und Behebung

@ Referent
=== Stefan Poetzel

Veranstaltungsort Datum Uhrzeit Kurs-Nr.

Ratingen 03.03.2026 09:00-16:00 Uhr WP-RA-26003
Leipzig 17.03.2026 09:00-16:00 Uhr WP-LE-26004
Hamburg 26.03.2026 09:00-16:00 Uhr WP-HH-26005
Stuttgart 15.04.2026 09:00 -16:00 Uhr WP-ST-26006
Ratingen 05.11.2026 09:00-16:00 Uhr WP-RA-26007
Hamburg 02.12.2026 09:00-16:00 Uhr WP-HH-26008

Grundlagentraining
Onlineanmeldung »

nlinetraining
Inweise zu Warmepumpen mit
s naturlichen Kaltemittel R290

ell ricken naturliche Kaltemittel in Warmepumpen zunehmend in den Fokus. Unser spezielles
etraining vermittelt Innen grundlegende Kenntnisse daruber, was bei der Nutzung von R290
pan) als nattrlichem Kaltemittel sowohl bei Luft/Wasser- als auch bei Luft/Luft-Anwendungen
yerucksichtigen ist.

tiefergehendes Wissen zu R290 zu erlangen, besuchen Sie unsere E-Learning-Plattform MELSmart.

owledge at work.

Onlinetraining
Hinweise zu Warmepumpen mit dem natiirlichen Kéltemittel R290

Onlinetraining gehen wir auf die Besonderheiten von Luft/Luft- und Luft/Wasser-Geraten mit dem A3-Kaltemittel R290 ein.

s Trainingswissen wird vermittelt?
eine Hinweise zu A3-Kéltemitteln
se zur Aufstellung der AuBengeréte
se zur Aufstellung der Innengeréate

Voraussetzung @ Referent
Fundierte Kenntnisse im Umgang mit Kalteanlagen, 8 Oliver Heimann

sicherer Umgang mit den Produkten

Uhrzeit
9.04.2026 09:00-10:00 Uhr
6.2026 09:00 -10:00 Uhr

09:00-10:00 Uhr


https://leslink.info/jetrcs
https://leslink.info/uvdo9j
https://leslink.info/z6dh5t
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zur Onlineanmeldung »

@ zum Inhalt

Grundlagen Hydraulik in
Warmepumpensystemen

FUr den effizienten und storungsfreien Betrieb einer Warmepumpe ist eine auf das Gesamtsystem
abgestimmte Hydraulik entscheidend. In diesem Training lernen Sie die wichtigsten Hydraulik-
komponenten und ihre Funktionsweisen in unseren Ecodan Warmepumpensystemen kennen.

Wer sollte teilnehmen?
Mitarbeiter aus den Bereichen Montage, Service und Wartung.

Was ist das Highlight?
Kompakte Schulung zur Hydraulik wassergefihrter Systeme.

Voraussetzung
Technisches Verstandnis

Welches Trainingswissen wird vermittelt?

* Uberblick und Systemaufbau der Ecodan
Luft/Wasser-Warmepumpen

e Hydraulik in Heizungsanlagen

e Aufbau und Funktion des Membran-AusdehnungsgeféBes

e Aufbau und Funktion von Puffer- und Multipufferspeicher

e Hydraulische Grundschaltungen

e Anwendungen in Ecodan Systemen

e Hydraulischer Abgleich in Heizungsanlagen, Ventilautoritat

e Durchflusskoeffizient (Kv-Wert) und seine Bedeutung

¢ \erhalten von ungeregelten und geregelten Pumpen in der
Heizungsanlage

@ Referent
=,

== Oliver Heimann

Veranstaltungsort Datum Uhrzeit Kurs-Nr.

Ratingen 04.03.2026 10:00-16:00 Uhr HD-RA-26004
Stuttgart 19.03.2026 10:00-16:00 Uhr HD-ST-26007
Hamburg 21.04.2026 10:00-16:00 Uhr HD-HH-26005
Herzogenaurach 05.05.2026 10:00—-16:00 Uhr HD-HE-26006
Leipzig 17.06.2026 10:00-16:00 Uhr HD-LE-26008
Heusenstamm 08.07.2026 10:00-16:00 Uhr HD-FR-26009
Potsdam 30.09.2026 10:00-16:00 Uhr HD-P0-26010
Hamburg 12.11.2026 10:00—-16:00 Uhr HD-HH-26011

Grundlagentraining



https://leslink.info/xq3ewf
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zur Onlineanmeldung »

Grundlagen Luft/Luft-Warmepumpen

@ zum Inhalt

Luft/Luft-Warmepumpen Uberzeugen durch eine Vielzahl von Vorteilen und gewinnen in

verschiedenen Bereichen des Handwerks zunehmend an Bedeutung — ein Trend, der sich
weiter fortsetzen wird. In diesem Kurs erhalten Sie fundiertes Wissen Uber die Grundlagen
und den sicheren Umgang mit dieser Technologie, um optimal auf aktuelle und zukunftige

Anforderungen vorbereitet zu sein.

Wer sollte teilnehmen?
Mitarbeiter aus den Bereichen Montage,
Service und Wartung.

Was ist das Highlight?

Kompaktes Training fur die Planung und
Inbetriebnahme von Single- und Multisplit
der M-Serie.

Voraussetzung
Grundkenntnisse Uber Klimaanlagen,
Sachkundenachweis

Veranstaltungsort Datum

Leipzig 18.06.2026
Herzogenaurach 24.06.2026
Heusenstamm 09.07.2026
Stuttgart 14.07.2026
Potsdam 01.10.2026
Ratingen 04.11.2026
Hamburg 11.11.2026

Welches Trainingswissen wird vermittelt?

e Einfihrung in die Baureihe der M-Serie

e Grundlagen zur Leistungsbestimmung

e Planung und Auslegung der Luft/Luft-Warmepumpen
* Hinweise zur Installation

e Hinweise zum Umgang mit R32/R290

e Service und Wartung

¢ Fehlercodes

¢ Elektrische Messungen

@ Referent
== Stefan Poetzel

Uhrzeit Kurs-Nr.

09:00—15:00 Uhr EG-LE-26001
09:00—15:00 Uhr EG-HE-26002
09:00-15:00 Unhr EG-FR-26003
09:00—15:00 Uhr EG-ST-26004
09:00—15:00 Uhr EG-P0-26005
09:00-15:00 Uhr EG-RA-26006
09:00—-15:00 Uhr EG-HH-26007

Grundlagentraining
Onlineanmeldung »

EU: Onlinetraining Produktschulung
ossnay Wohnraumluftungsgerate

diesem Onlinetraining vermitteln wir Ihnen eine Ubersicht (ber unsere Wohnraumliiftungsgeréte
deren Zubehore. Wir gehen auf Besonderheiten ein, zeigen lhnen, wie grundlegende Einstellungen
egler vorgenommen werden und wie die Reinigung und Wartung an den Geréaten erfolgt.

owledge at work.

NEU: Onlinetraining
Produktschulung Lossnay Wohnraumliiftungsgerate

Onlinetraining erhalten Sie eine kompakte Schulung zu unserem kompletten Wohnraumliftungsportfolio.

s Trainingswissen wird vermittelt?

und Funktion unserer Wohnraumliftungsgeréte

ht und Funktionsweise der Zubehore

ebnahme und relevante Reglereinstellungen

ht ber mogliche Kombinationen von Geréten und Sensorik,
deren Einstellungen

swahl und Filterwechsel

Voraussetzung @ Referent
Fundierte Kenntnisse im Bereich Wohnraumliiftung == Simon Rink

Uhrzeit
09:00-10:30 Uhr
09:00—10:30 Uhr
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https://leslink.info/hxry23
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@ zum Inhalt

Aufbautraining

zur Onlineanmeldung »

ompakttraining Ecodan —
drei Trainingsmodule in drel Tagen

fisere Trainings zu den Ecodan Warmepumpen erstrecken sich kompakt Uber drei
@iningsmodule — von der Planung Uber die Installation bis hin zur Wartung. Sie haben
€ Flexibilitat, jedes Trainingsmodul einzeln oder aber alle drei Module im Paket an
gliieinanderfolgenden Tagen zu buchen. Dieser Aufbau fuhrt Ihre Mitarbeiter zlgig zu
Rer praxissicheren Qualifikation.

ainingsmodul A: Planung, Auslegung und Dimensionierung
@iningsmodul B: Installation und Inbetriebnahme

@ainingsmodul C: Service und Wartung

i€ detaillierte Beschreibung der Trainingsmodule finden Sie auf den nachfolgenden Seiten.

Veranstaltungsort Datum Uhrzeit Kurs-Nr.
Ratingen 09.06.—11.06.2026 10:00-17:00 Uhr KP-RA-26001
Hamburg 30.06.—-02.07.2026 10:00—17:00 Uhr KP-HH-26002

Stuttgart 15.09.-17.09.2026 10:00-17:00 Uhr KP-ST-26003
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https://leslink.info/okvr78
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zur Onlineanmeldung »

Trainingsmodul A

@ zum Inhalt

Planung, Auslegung und Dimensio-
nierung von Ecodan Warmepumpen

In diesem Training entdecken Sie, was mit Ecodan alles moglich ist. Lernen Sie, das gesamte
Baukastensystem zu nutzen — fUr einzelne Systeme, flr Kaskaden sowie fur die Einbindung

zusatzlicher Warmeerzeuger.

Wer sollte teilnehmen?
Mitarbeiter aus den Bereichen Planung und Installation.

Was ist das Highlight?
Erlauterung der relevanten Schritte fir Planung, Auslegung
und Dimensionierung in Anlehnung an die VDI 4645.

Welches Trainingswissen wird vermittelt?

e Erlduterung des Ecodan Systemaufbaus

e Kurzer Uberblick tiber die Ecodan Baureihen

e Umgang mit A2L- und A3-Kéltemitteln

e Hinweise zur Planung und Aufstellung unserer
R290-AuBengeréte

@ Voraussetzung

Grundkenntnisse im Bereich
der Heizungs- oder Klimatechnik

e Erlauterung des Kéltemittelkreislaufs

e Betrachtung der Kéltemittelrohrleitungen und
-flllmengen fir verschiedene Anwendungen

e Erlauterung der Zubadan-Technologie

e Auswahl und Auslegung des Warmepumpensystems

e Definition der Betriebsweise

e Auswahl des Hydraulikkonzeptes — Einbindung von
zusétzlichen Warmeerzeugern

¢ Auslegungsbeispiele aus der Praxis

e Elektrischer Anschluss von Innen- und AuBengeréat

e Positionierung der Temperaturfthler

@ Referent
== Oliver Heimann

Veranstaltungsort Datum Uhrzeit Kurs-Nr.

Ratingen 09.06.2026 10:00-17:00 Uhr PL-RA-26001
Hamburg 30.06.2026 10:00-17:00 Uhr PL-HH-26002
Stuttgart 15.09.2026 10:00-17:00 Uhr PL-ST-26003

I
ir Onlineanmeldung »

T

NEU: Onlinetraining

Aufbautraining

Mehr Planungssicherheit fiir Ecodan Warmepumpensysteme

In diesem Onlinetraining zeigen wir praxisnah, wie typische Stolpersteine bei der Planung von Warmepumpenanlagen
vermieden werden kdnnen. Sie erhalten konkrete Handlungsempfehlungen fir eine effiziente, normgerechte und
betriebssichere Umsetzung |hrer Projekte.

Welches Trainingswissen wird vermittelt?
¢ Hinweise zur Dimensionierung von Warmepumpen

e Bauliche Eignung des Gebaudes
¢ Auslegung der Warmepumpe
¢ Anwendung von Pufferspeichern

¢ Anforderung an die Aufstellung von AuBen- und Innengeraten

¢ Bewahrte Hydrauliken fiir einen effizienten Warmepumpenbetrieb

Referenten

== Oliver Heimann, Stefan Poetzel

Termine
17.07.2026
05.10.2026

Uhrzeit
09:00-12:00 Uhr
14:00-17:00 Uhr

e Dammung von AuBenleitungen

e Berlicksichtigung von Sperrzeiten des Energieversorgers
e Einbindung zusétzlicher Warmequellen

e Einbindung in tibergeordnete Gebaudeleittechnik (GLT)

¢ Hinweise fiir die Inbetriebnahme

e Elektroinstallation: fachgerechte Planung



https://leslink.info/j4hke6
https://leslink.info/oc6ry1
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zur Onlineanmeldung » @ zum Inhalt

Trainingsmodul B

Installation und Inbetriebnahme
der Ecodan Warmepumpen

lhre Installateure haben schon einen Kélteschein? Dann lernen sie in diesem Training,
Warmepumpenanlagen auf heizungs- und kéltetechnischer Seite eigenstandig in
Betrieb zu nehmen. Wir machen Sie und lhre Monteure fit fUr die fachgerechte Installation.

Wer sollte teilnehmen?
Mitarbeiter aus den Bereichen Installation, Inbetriebnahme und Service.

Was ist das Highlight?
Praktische Ubungseinheiten direkt an Ecodan Modulen fiihren Schritt fiir Schritt durch die heizungs- und
kaltetechnische Inbetriebnahme.

Welches Trainingswissen wird vermittelt?

e Aufbau und Funktion Kéltekreislauf

e Aufstellung der AuBengerate, zugehdrige Rohrleitungslangen und Kaltemittelmengen

e Spezielle Hinweise zur Aufstellung und Inbetriebnahme der R290-Warmepumpen

e Elektrischer Anschluss von Innen- und AuBengeréat

e Positionierung der Temperaturfthler

¢ Inbetriebnahme der Warmepumpe, Dichtheitsprifung und Anpassung der Kéltemittelfillmenge
e Aufzeichnen von Betriebsdaten und Speichern der Reglereinstellungen per SD-Karten-Tool
e Testlauf und erforderliche Messwerte

e Einstellung der DIP-Schalter; Einzel- und Kaskadensystem

¢ Reglereinstellung, Trinkwassererwarmung, Heizkurven und Systemeinstellungen

¢ Auslesen von Betriebsdaten; Abfragecodes

e Anschluss der Funkfernbedienung

Referent
== Oliver Heimann

@ Voraussetzung

Sachkundenachweis gemaB § 5 ChemKlimaschutzV und
fundierte Kenntnisse tber Heizungs- und Kélteanlagen

Aufbautraining

G

I
il

Veranstaltungsort

Datum Uhrzeit Kurs-Nr.

Stuttgart 17.03.2026 09:00-17:00 Uhr IN-ST-26001

Ratingen 10.06.2026 09:00—17:00 Uhr IN-RA-26002

Leipzig 16.06.2026 09:00-17:00 Uhr IN-LE-26003

Herzogenaurach 23.06.2026 09:00-17:00 Uhr IN-HE-26004

Hamburg 01.07.2026 09:00-17:00 Uhr IN-HH-26005

Heusenstamm 07.07.2026 09:00—17:00 Uhr IN-FR-26006

Stuttgart 16.09.2026 09:00-17:00 Uhr IN-ST-26007

Potsdam 29.09.2026 09:00—-17:00 Uhr IN-P0-26008

Ratingen 06.10.2026 09:00-17:00 Uhr IN-RA-26009

Hamburg 10.11.2026 09:00—-17:00 Uhr IN-HH-26010

AR
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Trainingsmodul C

Service und Wartung der Ecodan
Warmepumpen

lhre Servicemitarbeiter werden in Sachen Ursachen, Identifizierung und Behebung von Fehlern fit
gemacht. In praktischen Ubungen lernen sie, wie sie effizienten, zeitsparenden Service fiir Ecodan
Systeme leisten und eine mogliche Fehlersuche am Gerat am besten angehen.

Wer sollte teilnehmen?
Mitarbeiter aus den Bereichen Montage, Service und Wartung.

Was ist das Highlight?
Intensive Fehlersuche mithilfe des SD-Karten-Tools.

Welches Trainingswissen wird vermittelt?

e Aufbau und Funktionen des Ecodan Reglers

e Stérungs- und Fehlercodes, inkl. Nutzung der Servicemanuals
e Arbeiten mit dem SD-Karten-Tool

e DIP-Schalter und Platinenbelegung des Ecodan Reglers

e Kenndatenliste von Fuhlern

e Nutzung der PAC-SK52 ST

@ Voraussetzung @ Referenten

Fundierte Kenntnisse im Umgang =2 Oliver Heimann,
mit Heizungs- und Kélteanlagen Stefan Poetzel

30

Aufbautraining

Veranstaltungsort Uhrzeit Kurs-Nr.
Stuttgart 18.03.2026 09:00-17:00 Uhr SW-ST-26001
Ratingen 11.06.2026 09:00—-17:00 Uhr SW-RA-26002
Hamburg 02.07.2026 09:00—-17:00 Uhr SW-HH-26003
Stuttgart 17.09.2026 09:00—17:00 Uhr SW-ST-26004

Ratingen 03.11.2026 09:00-17:00 Uhr SW-RA-26005

Hamburg 03.12.2026 09:00—17:00 Uhr SW-HH-26006


https://leslink.info/e9ox16

32

zur Onlineanmeldung » () zum Inhalt

Onlinetraining
Funktionen und Einstellungen
des aktuellen Ecodan Reglers

Lernen Sie die erweiterten Mdglichkeiten des aktuellen Ecodan Reglers kennen. In diesem
Onlinetraining vermitteln wir Innen das Know-how fur die optimale Konfiguration und Integration
in bestehende Systeme — von grundlegenden Einstellungen bis hin zu komplexeren Anwendungen.

Knowledge at work.

I:] Onlinetraining
—— Funktionen und Einstellungen des aktuellen Ecodan Reglers

In diesem Onlinetraining machen wir Sie mit den neuen Mdglichkeiten des Ecodan Reglers vertraut
und zeigen lhnen, was flr die Einbindung in Ihre Systeme zu beachten ist.

Welches Trainingswissen wird vermittelt?
e Erlduterung der neuen DIP-Schalter-Funktionen
e Erlauterung der neuen Ecodan Regler-Funktionen
* Anpassung an das vorhandene hydraulische System
¢ Systemeinstellungen am Warmepumpenregler
e Aktivierung, Einbindung und Ansteuerung von Fremdwarmeerzeugern
¢ Unterstiitzung der Kihlfunktion
o Arbeiten mit zwei gemischten Heizkreisen
e Betrachtung der Signalein- und -ausgange
Referent
Q Oliver Heimann

Voraussetzung
Kenntnisse im Bereich der Ecodan Warmepumpensysteme

8

Termine Uhrzeit
10.04.2026 09:00 -11:00 Uhr
08.10.2026 09:00 —12:00 Uhr

Onlineanmeldung »

EU: Installation und Wartung der
ossnay Wohnraumluftungsgerate

nserem Training zu den Lossnay Wohnraumluftungsgeraten vermitteln wir Ihnen alles

tige, was Sie zum erfolgreichen Einsatz unserer Gerate bendtigen. AuBBerdem geben wir eine
e EinfUhrung in die Auslegung gemaB DIN 1946, fUhren Sie durch eine Inbetriebnahme und
en Ihnen, wie Reparaturen und Wartungen bei den Geraten funktionieren

sollte teilnehmen?
beiter aus den Bereichen Planung und Installation.

Welches Trainingswissen wird vermittelt?

e Ubersicht tiber die Wohnraumliiftungsgerite und das
entsprechende Zubehor

e | (iftungskonzept gemaB DIN 1946

¢ Beispielkonfigurationen unserer Wohnraumltftungsgeréate
im System

e Geratemontage und Positionierung

e |Installation/Integration unserer Zubehore (Sensorik,
Vorheizregister, Schallddampferbox, Regler-Wandmontage)

e Parametrierung und Grundeinstellungen bei
Erstinbetriebnahme

e Funktionsprifung und Dokumentation der Luftungsgeréte

e Einregulierung von Tellerventilen (Zuluft und Abluft)

e Typische Fehler und deren Ursachen,
Nutzung der Diagnosefunktion zur Fehlerbehebung

® Reinigung des Warmetauschers, Austausch und
Pflege der Filter

ist das Highlight?
ische Ubungseinheiten zur Installation, Inbetriebnahme
artung der Lossnay Wohnraumliftungsgeréte.

Referent
=2 Simon Rink

Voraussetzung
Grundkenntnisse im Bereich Wohnraumliftung

ngsort Datum Uhrzeit Kurs-Nr.
17.06.2026 10:00-16:00 Uhr L0-RA-26001
03.11.2026 10:00-16:00 Uhr LO-ST-26002

Aufbautraining
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@ zum Inhalt

NEU: Intensivschulung Ecodan Regler

In dieser Intensivschulung lernen Sie die Mitsubishi Electric Ecodan Regler wirklich zu beherrschen
und holen das Maximum aus Ihren Warmepumpenanlagen heraus. Die Schulung richtet sich an
Fachkrafte, die ihr Know-how vertiefen und inre Systeme effizienter machen wollen. Sie erfahren,
wie clevere Einstellungen und die richtigen Tools nicht nur Energie sparen, sondern auch den
Komfort fur Ihre Kunden deutlich erhdhen. Das Gelernte konnen Sie direkt in der Praxis umsetzen —
fur weniger Aufwand bei Ihren Einsatzen und zufriedenere Kunden.

Wer sollte teilnehmen?

Servicetechniker, Planer und alle, die mit Ecodan
Waéarmepumpen arbeiten und ihr Know-how auf das
nachste Level heben wollen.

Was ist das Highlight?
Wir zeigen lhnen, wie Sie den Regler als Schlissel zur
Optimierung nutzen — von der Programmierung bis zur
intelligenten Vernetzung.

@ Voraussetzung

Kenntnisse im Umgang mit
Ecodan Warmepumpensystemen

Welches Trainingswissen wird vermittelt?

e Zeitprogramme und Sperrzeiten: perfekte Abstimmung
fir maximale Effizienz

e | aufzeitenoptimierung: So holen Sie das Beste aus lhrer
Anlage heraus

e Servicemoglichkeiten im Detail: E-Monitoring-Tool fur
prazise Anlagenanalyse

e SD-Karten-Tool zur Beurteilung und Optimierung

e Abfragecodes praxisnah einsetzen

e |ntelligente Temperaturregelung: rotierende Referenzraume
mit Autoadaption

e SG-Ready: Einstellungen und Einsatzmdglichkeiten
fur die Zukunft

e |Integration in GLT-Systeme: wichtige Hinweise flr die Praxis

e Erforderliche Einstellungen fliir den Kaskadenbetrieb

@ Referenten
RCUN

Oliver Heimann, Stefan Poetzel

Veranstaltungsort Datum Uhrzeit Kurs-Nr.
Stuttgart 24.11.2026 09:00 -15:00 Uhr RE-ST-26001
Ratingen 26.11.2026 09:00 -15:00 Uhr RE-RA-26002

Expertentraining

ecogan

¥
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https://leslink.info/3fsueo
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NEU: MEHP Warmepumpen mit
naturlichem Kaltemittel R290 fur
gewerbliche Anwendungen

Lernen Sie die neue Generation leistungsstarker Warmepumpen bis 150 kW kennen. In diesem
Training vermitteln wir Innen alles Wichtige zu Planung, Anwendung und Besonderheiten
der MEHP Serie mit natUrlichem Kéltemittel — auch als Kaskadenldsung fur groBere Projekte.

Wer sollte teilnehmen?

Bauleiter, Projektleiter, Geschaftsflihrer sowie Mitarbeiter
aus den Bereichen Projektierung und technische Planung.

Was ist das Highlight?

Nach erfolgreicher Teilnahme sind Sie mit dem Produkt
vertraut und in der Lage, lhre Kunden kompetent zu beraten
sowie die passende Warmepumpe optimal auf das jeweilige
Bauvorhaben abgestimmt zu planen und anzubieten.

@ Voraussetzung
Kenntnisse im Bereich Warmepumpen

Veranstaltungsort Datum

Ratingen 25.06.2026
Hamburg 03.09.2026
Stuttgart 10.11.2026

Welches Trainingswissen wird vermittelt?

e Vorstellung der neuen MEHP Warmepumpenreihe mit dem
natlrlichen Kéltemittel R290

o Ubersicht (iber Leistungsbereiche und verfiigbare Modelle
e Vermittlung der wichtigsten Merkmale

8

Uhrzeit
10:00 —16:00 Uhr
10:00—16:00 Uhr

10:00 -16:00 Uhr

e Erlauterung der Einsatzbereiche
¢ Planungshinweise und Anforderungen fir die Aufstellung
und den Betrieb

Referent
Shahab Keshawarz

Kurs-Nr.
ME-RA-26001
ME-HH-26002

ME-ST-26003

Expertentraining
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Planung, Auslegung und Projektierung
von CO,-HeiBwasser-Warmepumpen

Neben der Raumbeheizung spielt in vielen Gebauden auch die Trinkwarmwasserbereitung eine
wichtige Rolle. In diesem Kontext bietet Mitsubishi Electric eine Brauchwasser-Warmepumpe
mit natdrlichem Kéltemittel an, die wegen ihres niedrigen GWP-Wertes immer mehr an Bedeutung
gewinnt. Dieses Training informiert Sie Uber die Einsatzmoglichkeiten der QAHV HeiBwasser-
Warmepumpe. Mit ihr haben Sie die Moglichkeit, den betrachtlichen Warmwasserbedarf im
gewerblichen Bereich und in Mehrfamilienhausern zu decken.

Wer sollte teilnehmen?
Mitarbeiter aus den Bereichen Planung, Auslegung und
Projektierung.

Welches Trainingswissen wird vermittelt?

¢ Fachwissen tber QAHV CO,-HeiBwasser-Warmepumpen
e Gerateaufbau und Kéltekreislauf

¢ Spezifikationen, Randbedingungen und Sonderfunktionen
e Externe Ein- und Ausgéange

e Systemaufbau

e Empfohlene Hydrauliken

Was ist das Highlight?
Ein kompaktes Training zu Konzeptionierung, Auslegung
und Nutzung von externen Sollwertvorgaben.

Referent
Oliver Heimann

Voraussetzung
Grundkenntnisse im Bereich
der Warmwasserbereitung
mit Warmepumpen

&

A

Veranstaltungsort Datum Uhrzeit

Kurs-Nr.

Ratingen 05.03.2026 10:00-16:00 Uhr HW-RA-26001

Expertentraining
Onlineanmeldung »

EU: Planung, Auslegung und
rojektierung der CAHV Warmepumpe

elen groBen Wohnobjekten sowie gewerblichen und industriellen Anwendungen spielt die
erlassige Bereitstellung von Warme eine zentrale Rolle. Die Mitsubishi Electric CAHV

mepumpe bietet eine innovative Losung fUr hohen Heizbedarf und zeichnet sich durch

ondere Effizienz und Flexibilitat aus. Mit einer Leistung von bis zu 40 kW und der Kaskadier-
glichkeit von bis zu 7 Einheiten eignet sich die CAHV ideal fir Mehrfamilienhduser und andere

e Objekte. Dieses Training vermittelt Ihnen die Grundlagen fir die Planung und Projektierung

er leistungsstarken Systeme und zeigt, wie Sie die Vorteile der CAHV Technologie optimal nutzen.

sollte teilnehmen?

beiter aus den Bereichen Planung, Auslegung und
sktierung, die sich mit der Trinkwarmwasserbereitung
Beheizung in Mehrfamilienh&dusern, gewerblichen und
striellen Geb&uden beschéftigen.

Welches Trainingswissen wird vermittelt?

e Fachwissen Uber CAHV Warmepumpen

e Gerateaufbau und Funktionsprinzip

e Spezifikationen, Randbedingungen und Sonderfunktionen
e Externe Ein- und Ausgénge fiir Sollwertvorgaben

e Systemaufbau und empfohlene Hydraulikldsungen

e Integration in Gebdudeleittechnik (GLT)

e Hinweise zur Inbetriebnahme und optimalen Einstellung

ist das Highlight?
ompaktes Training zur Konzeptionierung, Dimensionie-
und Integration der CAHV Warmepumpe.

Referent
== Oliver Heimann

Voraussetzung
Grundkenntnisse
im Bereich Warmepumpen

Datum Uhrzeit

Kurs-Nr.

15.12.2026 10:00-16:00 Uhr HW-RA-26002
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I . Zertifizierungstraining

»Zertifizierungen sind flr uns ein entscheidender
. t}‘fﬁ ® ! Qualitatsbaustein. Die Trainings geben meinem Team
r die Sicherheit, Anlagen fachgerecht zu planen, zu
installieren und zu warten. So k&nnen wir unseren
Kunden verlasslich die Leistung bieten, die sie erwarten.«

Sandro Haberle // Haberle Haustechnik

™ Mehr erreichen mit gewinn-
bringenden Zertifizierungstrainings

Ihre Mitarbeiter sind Experten. Damit das so bleibt, ist laufende Weiterbildung
entscheidend. Unsere Zertifizierungstrainings unterstltzen Sie dabei, Qualifikationen
gezielt auszubauen und auf dem neuesten Stand zu halten. Sie vermitteln relevantes
Wissen, schaffen Sicherheit im Arbeitsalltag und starken die professionelle Um-
\ setzung anspruchsvoller Aufgaben.

. ™ e B
"y - | .-"_
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Aufbau und Errichtung von
Warmepumpen nach VDI 4645 s

@ zum Inhalt

Planung und Errichtung von Heizungsanlagen mit elektrisch angetriebenen Warmepumpen in

Ein- und Mehrfamilienhausern — Zertifizierungstraining der Kategorie PE fur verantwortliche Tatigkeiten
in den Bereichen Planung, Beratung, Errichtung und Betrieb von Warmwasserheizungsanlagen
sowie Instandsetzungs- und Wartungsarbeiten an Elektrowarmepumpen.

Wer sollte teilnehmen?
Mitarbeiter aus den Bereichen Planung, Beratung, Errichtung
und Betrieb von Warmepumpensystemen.

Was ist das Highlight?

Die flexibel terminierbare Onlineprtfung per individuellem
Zugangscode, mit dem sich jeder Teilnehmer 6 Monate lang
in den Prifungsbereich der VDI-Website einloggen und die
Prufung online ablegen kann. Nach erfolgreich abgelegter
Prufung kdnnen Sie sich in das Sachkundigenregister ein-
tragen lassen unter: www.vdi-sachkundiger-waermepumpe.de

Welches Trainingswissen wird vermittelt?

e Besonderheiten verschiedener Warmepumpen

e Betrachtung unterschiedlicher Betriebsweisen von
Warmepumpenheizungsanlagen

e Der sichere Weg von der Voruntersuchung bis zu
Detailplanung und Dimensionierung

e Betrachtung von empfohlenen, bewahrten hydraulischen
Schaltungen

¢ Hinweise zur Dokumentation, Inbetriebnahme der Anlage
und Unterweisung des Anlagenbetreibers

¢ Alle Lehrinhalte gemaB VDI-Richtlinie

@ Kostenbe- @ Voraussetzung Referent
teiligung Gultige Mitsubishi Electric Kunden-Nr. oder Anmeldung tber Ihren GroB- ==, Oliver Heimann
290 € zzgl. handel; mindestens Ausbildung als Techniker, Meister oder Ingenieur in der
MwSt. Warme-, Kélte-, Raumluft-, Sanitér- oder Elektrotechnik oder mehrjahrige
verantwortliche Tatigkeit in den Bereichen der Planung, Errichtung und
Instandhaltung solcher Anlagen
Veranstaltungsort Datum Uhrzeit Kurs-Nr.
Ratingen 14.07.-15.07.2026 09:00-17:00 Uhr PE-RA-26001

Zertifizierungstraining

— e

Details zur Onlineprufung

Sie erhalten nach der Schulung eine Teilnahmebescheinigung mit einem individuellen Zugangscode.
Diese Bescheinigung berechtigt Sie zur Onlineprtifung. Bei bestandener Priifung werden Qualifizie-
rungsnachweise ausgestellt (s. Abschnitt 11 der Richtlinie VDI 4645, Blatt 1). Bei nicht bestandener
Prifung gilt die Teilnahmebescheinigung als Voraussetzung fiir eine Wiederholungsprtfung (TE, TP
bzw. TPE). Der Zugangscode ist 6 Monate flur die Zweitpriifung gultig. Nach Ablauf dieser Frist verfallt
er ersatzlos. Alle weiteren Infos finden Sie auf der Website des VDI.
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NEU: Kombinierter Sachkundenachweis —
groB3er Kalteschein A1 und Fachkunde

brennbare Kaltemittel (A2-A3) in 3 Tagen

Wer Warmepumpen oder Klimaanlagen mit fluorierten Treibhausgasen und brennbaren Kéaltemitteln
montieren, in Betrieb nehmen, auf Dichtheit prifen und instand halten will, muss gemai § 5 Chem-
KlimaschutzV einen Sachkundenachweis erbringen. Dies gilt auch flir Inhaber eines alten
Kaltescheins bis 2008. Nach erfolgreicher Prifung gemal DVO (EU) 2024/2215 erhalten Sie die
Sachkunde Kategorie A1 (der ,Kalteschein“ ohne Fullmengenlimit). Der Kurs beinhaltet auch die
Fachkunde fur den Umgang mit brennbaren Kaltemitteln gemafi BetrSichV u. DIN EN 60335-2-40.

Was ist das Highlight?

Anschauliches praxisnahes Webinar. Die theoretische
und praktische Priifung mit Auswertung erfolgt direkt im
3-Tage-Prasenzteil.

Seminarablauf Theorie

4-6 Wochen vorher erhalten die Teilnehmer einen Onlinezugang
Uber die persdnliche E-Mail-Adresse und bereiten sich im Online-
seminar vor (ca. 27 Unterrichtsstunden). Nach einem erfolg-
reichen Eingangstest erfolgt die Zulassung zum Prasenzkurs.
Welches Trainingswissen wird vermittelt?

¢ Rechtliche Grundlagen

e Fachphysik

e Aufstellung, Inbetriebnahme und Dichtheitskontrollen
e Wartung und Instandhaltung, Absaugen

e Praxisunterweisungen

* Montage des Kaltewerkzeugs ohne Kaltemittelverlust
¢ Spezielle MaBnahmen beim Umgang mit brennbaren

Seminarablauf Praxis

Der 3-tagige Prasenzkurs beinhaltet u. a. die Prifungsvorbe-
reitung, praktisches Arbeiten in einer Inbetriebnahme- und
Instandhaltungsvorfiihrung, die Ablegung der Theoriepriifung
am Ende des 1. Tags und die praktische Prifung am 3. Tag.

Wer sollte teilnehmen?

Ingenieure, Techniker, Meister und Gesellen im SHK- oder Kaltemitteln
Elektrobereich.
Kostenbeteiligung Voraussetzung

Berufsabschluss im SHK-, Metall- oder Elektrobereich oder
Befreiung der Handwerkskammer, mind. zwei Jahre Berufs-
erfahrung im Umgang mit Klimageréten oder Warmepumpen,
Hartl6tfahigkeiten und ausreichende Deutschkenntnisse

1.150€ zzgl. MwSt. (inkl. Priifung); kostenfreie Stornierung
nur bis 4 Wochen vor Seminarbeginn; danach fallen 100 %
der Kosten an

Zertifizierungstraining

@ Referent (QQ\ Teilnehmerzahl
==, Henry Auerbach Max. 16 Personen
Veranstaltungsort Datum Uhrzeit Kurs-Nr.
Ratingen 10.03.-12.03.2026 08:00-18:00 Uhr SA-RA-26001
Ratingen 15.09.—17.09.2026 08:00-18:00 Uhr SA-RA-26002
Stuttgart 17.11.-19.11.2026 08:00-18:00 Uhr SA-ST-26003
Ratingen 08.12.-10.12.2026 08:00—18:00 Uhr SA-RA-26004
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zur Onlineanmeldung »

@ zum Inhalt

Qualifikation zum Umgang
mit brennbaren Kaltemitteln nach
DIN EN 378 und ISO 22712

Um mit brennbaren Kaltemitteln der Kategorie A3, A2 oder A2L arbeiten zu konnen, ist eine
umfangreiche Qualifikation notwendig. In dieser zweitagigen Schulung erlernen Sie den Umgang
mit Warmepumpen, die mit dem Kaltemittel R290 arbeiten.

Wer sollte teilnehmen?
Ingenieure, Techniker, Monteure und Servicekrafte
fur Kalte- und Klimaanlagen sowie Warmepumpen.

Was ist das Highlight?
Kompaktes Training flr den Erwerb des Zertifikats
zum Umgang mit brennbaren Kéltemitteln.

Welches Trainingswissen wird vermittelt?
e Eigenschaften brennbarer Kaltemittel, Klassifikation
e Sachkunde gemaB ISO 22712

e Max. Kéltemittelfullmengen gemas DIN EN 378

e Aufstellungsbereiche, Gefahrdungsbeurteilung

e Persdnliche Schutzausristung, Arbeitsschutz

¢ Inbetriebnahme, Evakuieren, Fillen mit Kaltemittel

e Absaugen und Entsorgung von brennbaren Kaltemitteln
¢ | ecksuche und Dichtheitskontrolle

e Einstellung von Regelparametern

e Wartungs- und Servicearbeiten

e Energetische Vergleiche, Anlageneffizienz

e Transport und Lagerung von brennbaren Kéltemitteln

Kostenbeteiligung Voraussetzung @ Referent
690€ zzgl. MwSt., inkl. Unterlagen, Abschluss als Meister oder Geselle im SHK- oder Elektro- = Karsten Beermann
Prifung und Zertifikat bereich; Sachkundenachweis ChemKlimaschutzV Kat. 1;

zweijahrige Berufserfahrung im Umgang mit Klima- und Kihl-
geraten, Warmepumpen oder Kélteanlagen; Hartléterfahrung;
vertiefte Kenntnisse im Kaltemittelkreislauf

Veranstaltungsort Datum

Duisburg 21.04.-22.04.2026
Duisburg 07.07.—08.07.2026
Duisburg 29.09.-30.09.2026
Duishurg 24.11.-25.11.2026

Uhrzeit Kurs-Nr.

09:00—-17:00 Uhr IK-DU-26001
09:00-17:00 Uhr IK-DU-26002
09:00-17:00 Unhr IK-DU-26003
09:00—-17:00 Uhr IK-DU-26004
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Technik und Rechtsprechung —
die Kombination fur Ihren
Wissensvorsprung

Wissen, das den Unterschied macht: Unsere Trainings zur BEG-Forderung bieten

lhnen das Know-how flr durchdachte Entscheidungen. Profitieren Sie von den
wertvollen Tipps und praxisnahen Ansatzen unserer Experten.

i, s

Training Recht

zur Onlineanmeldung »

Onlinetraining
BEG-Forderung von Warmepumpen

Seit inrer EinfGhrung im Januar 2021 haben sich bei der »Bundesforderung fur effiziente Gebaude«
(BEG) immer wieder Veranderungen ergeben, sei es bei der Hohe der férderfahigen Kosten oder
Peim Zuschussanteil. Aber auch in der Zukunft wird die Richtlinie immer wieder an die jeweils
aktuellen Gegebenheiten angepasst. Mit unseren regelmaBigen Updates rund um die Forder-
themen bleiben Sie immer auf dem neuesten Stand und haben die Mdglichkeit, Ihre Fragen in
den Onlinetrainings zu klaren.

Knowledge at work.

[:] Onlinetraining
—— BEG-F6rderung von Warmepumpen

In diesem Onlinetraining machen wir Sie mit den jeweils aktuellen Inhalten der BEG-Férderung vertraut und erldutern die einzelnen
Bestandteile des Forderprogramms.

Folgende Inhalte werden behandelt:

® Was umfasst die BEG-Férderung?

® Wie baut sich die Férdersystematik auf?

e Welche Kosten konnen beriicksichtigt werden?

@ Referenten
== Steffen Bauknecht, Karl Kroll

e Fokus: Fordersegment Warmepumpen
¢ Forderfahige Mitsubishi Electric Produkte (Schwerpunkt Ecodan)
¢ Anschauliche Beispiele aus der Praxis

Termine Uhrzeit

13.05.2026 09:30-10:30 Uhr
16.09.2026 09:30-10:30 Uhr
09.12.2026 09:30-10:30 Uhr
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Soft Skills und Leadership .
gezielt starken (

Wie fUhren und motivieren Sie Ihre Mitarbeiter im modernen Arbeitsumfeld? In unseren
Schulungen entwickeln Sie gezielt Inre kommunikativen und persdnlichen Kompetenzen
weiter. AuBerdem erfahren Sie, wie Sie durch Prozessautomatisierung und strukturierte
Ablaufe Ihren Arbeitsalltag effizienter gestalten und wieder mehr Zeit fur das Wesentliche
gewinnen. Erganzend meistern Sie moderne Methoden wie Social Media und Kl, um neue
Talente zu gewinnen und Ihre Arbeitgebermarke zu starken. So festigen Sie Ihre Rolle als
moderne Fuhrungskraft und gestalten aktiv die Zukunft Ihres Teams.

Wieder mit dabei: Unser Training ,Der Servicetechniker und Monteur als Visitenkarte des
Unternenmens*® starkt den professionellen Auftritt im Kundenkontakt — fur reibungslose
Ablaufe und ein souveranes, serviceorientiertes Auftreten Inres gesamten Teams.
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NEU: Betriebsablaufe optimieren —
Prozessautomatisierung und

Kl sicher nutzen

In diesem Workshop erfahren Fuhrungskrafte und Projektverantwortliche aus Kalte- und Luftungs-
baubetrieben, wie sie mit klaren Prozessen, digitaler Struktur und datenschutzkonformer Kl ihren
Arbeitsalltag deutlich entlasten.

Wer sollte teilnehmen? Welches Trainingswissen wird vermittelt?
Inhaber, Geschéftsfihrer, Projektleiter und Mitarbeiter in e Zeitfresser im Betriebsalltag erkennen und automatisieren
der Kalte- und Klimatechnik, die Arbeitsprozesse im Bliro e Smarte, rechtssichere Dokumentation per Spracheingabe,

oder auf der Baustelle spurbar vereinfachen méchten. Kl und automatischer Berichterstellung

¢ Kl-gesttitzte Analyse und Bearbeitung von Ausschreibungen

Was ist das Highlight? und Angeboten

Anhand konkreter Praxisbeispiele und Live-Demonstrationen e Stolperfallen vermeiden: Datenschutz, klare Prozesse,
lernen Sie, wie Angebote schneller erstellt, Projektiibergaben geeignete Tools

sauber dokumentiert und interne Ablaufe nachhaltig verein- e Eigene Prozesse im Workshop analysieren und erste
facht werden. Die Teilnehmer entwickeln dabei eigene Automatisierungsschritte erarbeiten

Kl-Vorlagen (,Prompts®) — als praxistaugliches Werkzeug,
das sofort im Betrieb eingesetzt werden kann.

@ Kostenbeteiligung @ Referent m Teilnehmerzahl @ Voraussetzung
259€ zzgl. MwSt., == Thorsten Moortz Max. 14 Personen Bitte Laptop oder
Ecodan bzw. City Multi Tablet mitbringen

Club-Partner erhalten
10 % Rabatt

Veranstaltungsort Datum Uhrzeit Kurs-Nr.

Ratingen 19.03.2026 09:00-17:00 Uhr MO0-RA-26002
Stuttgart 16.04.2026 09:00 —17:00 Uhr MO-ST-26003
Hamburg 28.04.2026 09:00-17:00 Uhr MO0-HH-26004
Heusenstamm 03.12.2026 09:00 —17:00 Uhr MO-FR-26005

Thorsten Moortz //

»K| ersetzt keine menschliche Arbeit, sondern Ubernimmt mono-
tone Routineablaufe. In diesem Kurs lernen Sie, diese Tatigkeiten
im Berufsalltag zu erkennen und gezielt an Kl zu delegieren.

So schaffen Sie sich Freiraum flUr Ihre eigentlichen Aufgaben.«

Persdnlichkeitstraining

Strategie- und Marketing-Experte fiir die Kommunikation in der Baubranche

-

—arg

-

e
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Neue Wege der Mitarbeitergewinnung
im digitalen Zeitalter

In unserem Workshop-Seminar lernen Sie innovative Methoden und Werkzeuge kennen, um quali-
fizierte Fachkréfte fur Ihr Unternehmen zu gewinnen. Experte Thorsten Moortz, mit Gber 30-jahriger
Erfahrung in der Baubranche, prasentiert erfolgreiche Praxisbeispiele und gibt wertvolle Impulse fur
lhre Personalgewinnungsstrategie.

Erfahren Sie, wie Sie durch gezielten Einsatz von Social-Media-Content und Kl-Technologien Ihre Reich-
weite erhdhen und die richtigen Talente ansprechen. Nutzen Sie |hre Mitarbeiter als Quelle fUr authenti-
sches Video-Material und erstellen Sie mittels KI maB3geschneiderte Texte fUr verschiedene Plattformen.

Wer sollte teilnehmen? Welches Trainingswissen wird vermittelt?
Menschen, die qualifizierte Mitarbeiter flur ihr Unternehmen e Erlernen zukunftsweisender Personalgewinnungsstrategien
anwerben wollen. e Starkung der Kompetenzen in den Bereichen Social Media
und Ki
Was ist das Highlight? e Optimierung der betriebsinternen Kommunikation und
Praxisnahe Tipps und Tricks flr die Anwerbung von Mitarbeitern Zusammenarbeit
auf géngigen Social-Media-Kanélen, Nutzung von KI fir die e Einblicke in innovative Anséatze zur Gewinnung neuer Talente
Erstellung von passenden Texten. ¢ Entwicklung von maBBgeschneiderten Strategien fir das
Handwerk
Kostenbeteiligung @ Referent Teilnehmerzahl
259€ zzgl. MwSt., == Thorsten Moortz Max. 14 Personen
Ecodan bzw. City Multi
Club-Partner erhalten
10 % Rabatt
Veranstaltungsort Datum Uhrzeit Kurs-Nr.
Heusenstamm 15.04.2026 09:00 —17:00 Uhr NW-FR-26001
Hamburg 04.11.2026 09:00—17:00 Uhr NW-HH-26002
Ratingen 10.11.2026 09:00—17:00 Uhr NW-RA-26003
Stuttgart 08.12.2026 09:00—17:00 Uhr NW-ST-26004

Persdnlichkeitstraining
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zur Onlineanmeldung » () zum Inhalt

Vom Monteur zum Baustellenlelter

Erklimmen Sie mit diesem spannenden Praxistraining die nachste Stufe der beruflichen Erfolgsleiter!
Oder machen Sie lhre besten Mitarbeiter fit flr neue Leitungsfunktionen. Es gibt Servicetechnikern
und Monteuren alles an die Hand, was sie brauchen, um ihre Rolle als Baustellenleiter sicher auszu-

Persdnlichkeitstraining
Onlineanmeldung »

er Servicetechniker und
onteur als Visitenkarte
es Unternehmens

fUllen, gut organisiert und selbstbewusst Menschen zu leiten, sich freundlich durchzusetzen, gut mit
der neuen Verantwortung umzugehen und auch den Gewinn im Auge zu behalten.

Wer sollte teilnehmen?
Servicetechniker und Monteure, die eine Leitungsfunktion
innehaben oder ibernehmen sollen.

Was ist das Highlight?

Das motivierende Training vermittelt neben dem nétigen
praktischen Rustzeug fir die Leitungsaufgabe Freude an der
FUhrungsrolle und wertvolle konkrete Erkenntnisse Uber die
eigene Personlichkeit.

Referent
== Stefan Grassmann

Kostenbeteiligung
159€ zzgl. MwSt.,
Ecodan bzw. City Multi
Club-Partner erhalten
10 % Rabatt

Welches Trainingswissen wird vermittelt?

e Das eigene Organisationstalent ausbauen -
Vorbereitung ist alles!

e Auftrage und Arbeitsablaufe organisieren, Zeitvorgaben
einplanen, Uberblick behalten

e Selbstbewusst, verantwortlich und koordiniert das Team leiten

e Klare Anweisungen geben, Kritik und Anerkennung
handhaben, empathisch flihren, sympathisch durchsetzen,
in Konflikten I6sungsorientiert agieren

e Den Auftrag sicher zu einem wirtschaftlichen Erfolg flhren

e Kenntnisse in Abrechnung, VOB, Abnahme und Arbeits-
sicherheit erlangen sowie komplexe Situationen als
Baustellenleiter souveran meistern

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

Veranstaltungsort Datum Uhrzeit Kurs-Nr.

Stuttgart 12.03.2026 09:00 —17:00 Uhr KN-ST-26001
Hamburg 15.04.2026 09:00-17:00 Uhr KN-HH-26002
Ratingen 23.04.2026 09:00-17:00 Uhr KN-RA-26003
OberschleiBheim 18.11.2026 09:00 —17:00 Uhr KN-0B-26004

sollte teilnehmen?
cetechniker und Monteure, die vor Ort beim Kunden
en.

ist das Highlight?

ktivierendes, humorvolles und lebendiges Training, aus
die Teilnehmer neu motiviert, frisch aufgeladen und mit
sofort umsetzbaren Anregungen nach Hause fahren.

Referent
Stefan Grassmann

Kostenbeteiligung
159€ zzgl. MwSt.,
Ecodan bzw. City Multi
Club-Partner erhalten
10 % Rabatt

8

essionell auftretende Monteure und Servicetechniker sind wichtige Botschafter Ihres
ernehmens. Deshalb trainieren wir in diesem Seminar die entscheidenden Grundpfeiler des
iceorientierten Verhaltens. Und zeigen, wie es fur stressfreieres Arbeiten, glatte Ablaufe und
r Zufriedenheit sorgt. Auch bei herausfordernden Kunden.

Welches Trainingswissen wird vermittelt?
¢ Die besondere Bedeutung von Monteur und Servicetechniker
e Vor Ort beim Kunden als Dienstleister und Wunscherfuller
punkten
e Achtung, Auftrag! Die Bedirfnisse des Kunden kennen.
¢ Die wichtigen SchlUsselsituationen kundenorientiert gestalten
¢ Erfolgreicher Umgang mit herausfordernden Kunden
e Kdrpersprache bewusst einsetzen
e Erfolgreicher Umgang mit Einwénden, Killerphrasen
und verbalen Angriffen
e Krisen und Reklamationen zur Kundenbindung nutzen

Teilnehmerzahl
Max. 14 Personen

ngsort Datum Uhrzeit Kurs-Nr.
24.11.2026 09:00-17:00 Uhr KN-RA-26005
10.12.2026 09:00-17:00 Uhr KN-ST-26006
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zur Onlineanmeldung »

Jetzt ganz einfach online anmelden!

Das gesamte Trainingsprogramm mit sdmtlichen Detailinformationen finden Sie immer aktuell unter www.mitsubishi-les.de
im MenUpunkt »Wissen/Schulungen«. Hier kénnen Sie sich ganz einfach in 4 Schritten direkt online anmelden.

1. Schulungsthema wahlen

2. Seminarort und Datum auswahlen
3. Anmeldeformular ausflllen

4. Per Mausklick abschicken

@ Sie kdnnen sich auch per E-Mail anmelden: les-training@meg.mee.com
}A Geben Sie in diesem Fall bitte Kursnummer, Standort und die persdnlichen
Daten des oder der Teilnehmenden an.

Sie haben Fragen? Dann rufen Sie uns an, und wir beraten Sie persdnlich:
02102 486-1808

Nichts mehr verpassen!

In unserem monatlichen Heiztrend-Update informieren wir Sie regelmaBig tber

die neuesten Entwicklungen und Angebote bei unseren Schulungen. Die Anmeldung
ist schnell und einfach: Besuchen Sie user.mitsubishi-les.com/de/registrierung
und wahlen Sie zwischen Klima und Heizen aus. Alternativ kénnen Sie auch direkt
eine E-Mail an les-training@meg.mee.com senden, um sich anzumelden oder
weitere Informationen zu erhalten.

A @

+ Buchen Sie jetzt
lhre Trainingseinheiten!

Das geht ganz einfach: Mit dem Klick ,,zur Onlineanmeldung® oder einfach
per E-Mail oder Anruf.

L a™
-~ - <
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Gut zu wissen!

Alles rund um Ecodan Warmepumpen und Aktuelles
Uber Heiztechnik finden Sie unter mitsubishi-les.com

Vi C€

Gleichberechtigung ist Mitsubishi Electric LES sehr wichtig. Wir
bemiihen uns, auf allen Kanélen mdglichst gendergerecht zu
schreiben. Um aber die Lesbarkeit der Texte auf unserer Website,
unseren Social-Media-Kandlen, in Broschiiren oder im News-
letter nicht einschrénken zu miissen, verwenden wir teilweise
eine ménnliche oder weibliche Schriftform. Damit mochten wir
keinesfalls das andere Geschlecht benachteiligen. Alle Informa-
tionen und Angebote sind gleichermaBen fiir alle Geschlechter
zu verstehen.
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